Allgemeine Geschéftsbedingungen der Riemeier Containerdienst GmbH

1. Aligemeines — Geltungsbereich

(1) Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieRlich sowohl fiir die einmalige, wie auch fiir die mehrmalige und dauerhafte Bestellung von Containern und Abfallentsorgungsleistungen.
Entgegenstehende oder von diesen Bedingungen abweichende Bedingungen des Auftraggebers, erkennt die Riemeier (nachfolgend Riemeier genannt) nicht an, es sei denn, Riemeier hat ausdrucklich schriftlich ihrer
Geltung zugestimmt.

(2) Der Auftraggeber berechtigt Riemeier im Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes zur elektronischen Verarbeitung seiner Daten zu internen Zwecken sowie zur Auftragsdatenverarbeitung. Sobald die gesetzliche
Verpflichtung besteht, verpflichtet sich der Vertragspartner im Sinne des & 14 BGB zur Teilnahme an der elektronischen Nachweisfiihrung im Sinne der Nachweisverordnung vom 20.10.2006 in der jeweils geltenden
Fassung.

(3) Anderungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden dem Auftraggeber schriftlich mitgeteilt. Sie gelten als genehmigt, wenn der Auftraggeber nicht innerhalb eines Monats schriftlich widerspricht. Auf
die Folgen wird der Auftraggeber hingewiesen.

2. Vertragsabschluss

(1) Mit Vertragsabschluss tibernimmt Riemeier die auftragsgemé&Ren Lieferungen und Leistungen fur den Auftraggeber. Wahrend der Vertragslaufzeit haben alle vereinbarten Entsorgungsleistungen ausschlieRlich
tber Riemeier zu erfolgen.

(2) Nachtréaglich getroffene Vereinbarungen zu den auftragsgeméRen Lieferungen und Leistungen wie Auftragsanderungen, Stornos und dhnliche Erklarungen werden fiir Riemeier erst dann verbindlich, wenn sie
von Riemeier schriftlich bestatigt sind. Stillschweigen gilt insoweit nicht als Zustimmung.

(3) Mehrere Schuldner einer Leistung gelten als Gesamtschuldner.

3. Behalter und Beladung

Die Abfille werden in den von Riemeier in der Regel mietweise Uberlassenen Behéltern gesammelt. Der Mietsatz, wenn nicht vertraglich anders geregelt, betragt fiir Absetzmulden 1,-/Tag (netto) ab einer Standzeit
langer 4 Wochen. Fiir Gleitabsetzcontainer wird eine Miete von 2,-/Tag (netto) erhoben. Fur das Mietverhdltnis gelten die Vorschriften tiber die Miete gemaR § 535 ff. BGB, soweit der Vertrag nichts Anderweitiges
bestimmt. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Beladevorschriften des Herstellers sowie die Beladevorgaben von Riemeier zu beachten, insbesondere die Gewichtsangaben. Die maximale Fullhéhe darf die
Randhéhe des Behilters nicht tberschreiten. Sollten die Vorschriften zur Beladung nicht eingehalten worden sein und hieraus ein Schaden entstanden sein, so ist der Auftraggeber Riemeier zum Ersatz des Schadens
verpflichtet. AuBerdem dirfen andere als die bezeichneten Stoffe nicht in den Behélter verfiillt werden; insbesondere sind von der Beseitigung ausgeschlossen: Explosive, zerplatzende und feuergeféhrliche Stoffe,
Tierleichen, Stoffe, die infolge ihres hohen Sduregehaltes oder aus einem anderen Grund MiillgefaRe, Container oder Fahrzeuge angreifen, beschiadigen oder ungewéhnlich beschmutzen kénnen, Asche oder
Schlacke in gliithendem Zustand, Abfallstoffe, die It. Satzung der zustandigen Korperschaft von der Beseitigung ausgenommen sind, Schnee und Eis. Von der Abfuhr und Beseitigung ausgeschlossen sind gesundheits-
gefdhrdende Abfallstoffe im Sinne des Kreislaufwirtschaftsgesetzes (KrWG) sowie aller anderen anzuwendenden Gesetze, Verordnungen etc. Sollten sich in den Behaltern andere Abfallstoffe befinden, so ist
Riemeier berechtigt, dem Auftraggeber die Zusatzkosten, die durch die Entsorgung dieses vertragswidrigen Abfalls (wie Kosten durch Transportwege zu anderen Anlagen und héhere Beseitigungspreise) entstehen,
in Rechnung zu stellen. Von den vorstehenden Regelungen bleiben anderweitige schriftliche Vereinbarungen zwischen den Parteien unberihrt.

4. Abfuhr- und Entsorgungspflicht

Riemeier ist im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zur Abfuhr der vertragsgemaR bereitgestellten Abfallstoffe verpflichtet. Riemeier ist im Falle hoherer Gewalt — bei Kriegseinwirkungen, Naturkatastrophen,
unzumutbaren Verkehrsverhéltnissen sowie Streik und Aussperrung — von seiner Leistungspflicht befreit. Gleiches gilt so lange, wie die zur Endabnahme verpflichtete Kérperschaft aus Griinden, die Riemeier nicht zu
vertreten hat, die Annahme verweigert und keine Ersatzablagerungen zuweisen kann. Bei wesentlicher Vermogensverschlechterung, insbesondere bei drohender Insolvenz des Auftraggebers hat Riemeier ein
Leistungsverweigerungsrecht.

5. Termine

Die Behélter bzw. GeféRe werden, wie vereinbart, entleert. Bei einer von Riemeier zu vertretenden Verzégerung hat der Auftraggeber das Recht, Riemeier eine angemessene Nachfrist zu setzen und nach deren
Ablauf und Nichterfiillung vom Vertrag zuriickzutreten. Alle weitergehenden Anspriiche des Auftraggebers sind ausgeschlossen, es sei denn, Riemeier, seinem gesetzlichen Vertreter oder seinen Erfillungsgehilfen
trifft ein grobes Verschulden.

6. Pflichten und Haftung des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber haftet fiir die sachgerechte und vereinbarungsgemaRe Befiillung der Transportbehalter. Bei einer Abweichung — gleich welchen Grundes — haben Riemeier oder seine Erfiillungsgehilfen jeweils
das Recht der Nichtabnahme bzw. der Riickgabe an den Auftraggeber. Riemeier zeigt dem Auftraggeber an, dass eine solche Beschaffenheitsabweichung des zu entsorgenden Materials vorliegt. Der Auftraggeber
kann statt der Riickgabe von Riemeier die ordnungsgemaRe Beseitigung und Entsorgung der Stoffe verlangen, soweit dem nicht 6ffentlich rechtliche Vorschriften entgegenstehen. Etwaige Mehrkosten sind vom
Auftraggeber zu tragen.

(2) Dem Auftraggeber obliegt es, einen geeigneten Aufstellplatz fiir die Behalter bereitzustellen, er hat insbesondere auch fiir die Bodenbeschaffenheit des Aufstellplatzes und fir die Zugénglichkeit des
Abtransportes durch Fahrzeuge (z. B. Lkw) Sorge zu tragen. Riemeier gibt dem Auftraggeber auf dessen Anfrage Auskunft Gber die jeweils zum Einsatz kommenden Geréatschaften, insbesondere Gewicht, Hohe,
Breite, Achsstand und Wendekreis, soweit dies fiir die Erfillung der Obliegenheit des Auftraggebers notwendig ist. Fiir den Fall, dass die Materialien eine andere Zusammensetzung haben als vereinbart oder auf
dem Betriebsgeldnde oder der Anfallstelle des Auftraggebers ungewdhnlich hohe Wartezeiten fiir Riemeier entstehen (z. B. wenn der Aufstellplatz fir die Entsorgungsfahrzeuge nicht zugénglich sein sollte) oder es
hierdurch zu unplanméBigen Leerfahren kommt, behlt sich Riemeier vor, dem Auftraggeber die ihm dadurch entstandenen Kosten zusétzlich in Rechnung zu stellen.

(3) Bedarf die Aufstellung des Containers einer Sondernutzungserlaubnis (etwa bei Aufstellung im 6ffentlichen StraRenraum), so beschafft diese der Auftraggeber, der auch fir die Einhaltung der
Verkehrssicherungspflicht (z. B. Beleuchtung wéahrend der Dunkelheit) verantwortlich ist. Der Auftraggeber hat die genehmigte Aufstellgenehmigung vor Aufstellung der Behalter auf eigene Kosten einzuholen. Der
Auftraggeber haftet fir Schaden am Behéltnis oder bei Verlust desselben. Fir Brand, Zerstérung oder Entwendung wird er, wenn moglich, iber seine betriebliche oder private Versicherung eine sog.
AuBenversicherung abschlieBen.

(4) Der Auftraggeber haftet fiir alle Schaden und stellt Riemeier von allen Anspriichen frei, einschlieRlich der Inanspruchnahme aufgrund &ffentlich-rechtlicher Vorschriften, die ihm oder seinen Erfullungsgehilfen
dadurch entstehen, dass die angedienten Stoffe nicht ordnungsgemaR in die Transportbehalter eingebracht oder sonst nicht sachgerecht zum Transport bereitgestellt oder eingeliefert wurden, soweit dies auf
Umstande zuriick zu fiihren ist, die der Auftraggeber zu vertreten hat.

7. Haftung fiir Sachméngel

(1) Der Vertragspartner ist zur Annahme der Lieferung auch dann verpflichtet, wenn die Ware nur unwesentliche Mangel aufweist.

(2) Im Falle eines Mangels ist Riemeier nach seiner Wahl zunéchst zur Beseitigung des Mangels oder zur Lieferung einer mangelfreien Sache berechtigt. Riemeier darf die Nacherfiillung verweigern, wenn sie nur mit
unverhaltnismaRig hohen Kosten moglich ist.

(3) Jegliche Gewéhrleistung ist ausgeschlossen, sofern die Ware nur mit unwesentlichen Mangeln behaftet ist. Unwesentliche Méngel liegen insbesondere vor bei nur unerheblichen Abweichungen von der
vertraglich vereinbarten Beschaffenheit und bei nur unerheblichen Beeintrachtigungen der nach dem Vertrag vorausgesetzten Brauchbarkeit der Ware. Die Gewahrleistung ist dariiber hinaus ausgeschlossen, wenn
der Vertragspartner oder Dritte Mangelbeseitigungs- oder Instandsetzungsarbeiten ausgefihrt haben, ohne dass dies zwingend erforderlich war.

(4) Schadenersatz wegen etwaiger Begleitschdden, die unabhéangig von der Nacherftillung eintreten (Produktionsausfall, Anspriiche wegen verspéteter Lieferung an Abnehmer des Vertragspartners etc., § 280 BGB),
kénnen nur geltend gemacht werden, wenn Riemeier eine schriftlich gesetzte, angemessene Frist zur Nacherfullung fruchtlos abgelaufen ist.

(5) Die Anspriiche des Vertragspartners wegen Mangeln der Kaufsache verjahren innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Kaufsache. Die Verkirzung der Gewahrleistungsfrist gilt nicht bei Vorsatz oder Arglist.

(6) Soweit das von Riemeier gelieferte Produkt tiber eine Lieferkette an einen Endverbraucher

ausgeliefertworden ist, gelten die entsprechenden zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Riemeier haftet dann nicht nach §§ 478, 479 BGB, wenn sein Kunde ins Ausland geliefert und dabei die Geltung des UN
Kaufrechts ausgeschlossen hat.

(7) Uber die vorstehende Regelung der Gewahrleistung hinaus iibernimmt Riemeier keine Garantie fiir die Beschaffenheit der von ihm gelieferten Kaufsache. Garantien werden von Riemeier nur bei gesonderter
schriftlicher Vereinbarung tibernommen und missen als solche ausdriicklich bezeichnet werden. Eine Bezugnahme auf DIN-Normen oder sonstige technische Vorschriften dient nur der Beschreibung der Kaufsache
und stellt keine Garantietibernahme dar.

8. Haftung fiir Schadenersatz und vergebliche Aufwendungen

(1) Die Haftung von Riemeier fir Schadenersatz und fiir den Ersatz vergeblicher Aufwendungen gleich aus welchem Rechtsgrund ist auf grobe Fahrldssigkeit und Vorsatz beschrankt. Dies gilt auch fir
Pflichtverletzungen seiner gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen.

(2) In allen anderen Féllen haftet Riemeier — gleich aus welchem Rechtsgrund — nur bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Die Haftung ist der Hohe nach begrenzt auf die Deckungssumme der
bestehenden Betriebs- und Umwelthaftpflichtversicherung. Die Haftung fur jegliche dariiber hinausgehende Folgeschaden, mangelnden wirtschaftlichen Erfolg, mittelbare Schaden und fiir Schaden aus Anspriichen
Dritter ist ausgeschlossen.

9. Zahlung

Soweit nichts anderes vereinbart, bestimmen sich die Preise nach unseren jeweiligen regional giiltigen Preislisten und sind Nettopreise zuziiglich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer. Wird die Leistung
gewichtsbezogen abgerechnet, sind die auf einer geeichten Waage von Riemeier oder eines Unterauftragnehmers festgestellten Gewicht fir die Rechnungslegung maRgebend. Gewichtsabweichungen im Rahmen
handelsiiblicher Toleranzen berechtigen den Auftraggeber nicht zur Beanstandung. Sofern das ermittelte Nettogewicht unterhalb der Mindestlast liegt, ist der Auftragnehmer berechtigt, unabhangig vom
tatsdchlichen Gewicht ein pauschales Entgelt geltend zu machen. Dies gilt auch dann, wenn die Waage nachweislich ein unzutreffendes Gewicht ermittelt. Die Rechnung tiber die vereinbarte Vergltung ist sofort
nach Empfang (oder laut schriftlich vereinbartem Zahlungstermin) ohne Abzug zu bezahlen. Der Zahlungsverzug tritt mit Zugang der ersten Mahnung, spatestens aber 30 Tage nach Rechnungserhalt ein. Im Falle der
Uberschreitung der Zahlungsfrist stehen uns Verzugszinsen in Héhe von 4 Prozentpunkten, bei Kaufleuten 7 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz zu; die Geltendmachung eines weiteren Schadens wird
hierdurch nicht ausgeschlossen. Mietkosten kénnen im Voraus berechnet werden und sind spatestens am 1. des der Fakturierung folgenden Monats féllig. Bei Zahlungsverzug behilt sich Riemeier vor, seine
Leistungen wiahrend des Verzuges ohne Nachholungspflicht auszusetzen. Im Falle des Verzugs ist Riemeier berechtigt, die Leistungen 10 Werktage nach Zugang der zweiten Mahnung einzustellen und die Behlter
einzuziehen. Fiir die Wiederbereitstellung der eingezogenen

Behilter stellt Riemeier einen Betrag in Hohe der entstandenen Kosten, mindestens aber 50,00€ zuziglich Mehrwertsteuer je Aufstellort/Vorgang in Rechnung.

10. Vergitungsanpassung bei dauerhaften Vertragen

(1) Ist Riemeier mit der laufenden Entsorgung (Dauerschuldverhaltnis) der Abfille des Auftraggebers beauftragt, behélt sich Riemeier das Recht vor, die vereinbarte Vergiitung nach billigem Ermessen anzupassen,
wenn nach Abschluss des Vertrages Kostensenkungen oder Kostenerhdhungen, insbesondere auf Grund von Anderungen der Entsorgungsaufwendungen (z. B. Verwertungsgebiihren), eintreten. Diese Anderungen
wird Riemeier dem Auftraggeber auf Verlangen nachweisen.

(2) Tarifvertragliche Neuregelungen zwischen dem BDE Bundesverband der Deutschen Entsorgungs-, Wasser- und Rohstoffwirtschaft e.V. und der Gewerkschaft Verdi werden wie folgt angepasst: 75 % der
Vergiitung mit dem Prozentsatz, wie sich die Tarifl6hne inkl. aller Lohnnebenkosten gemaR neuer Tarifanpassung verandern; 25 % entsprechend der Veréanderungen im Bereich der Kraftstoffkosten fir den seit der
letzten Tarifanpassung verstrichenen Zeitraum nach den Mitteilungen des Statistischen Bundesamtes Wiesbaden, Fachserie 17, Reihe 2, Indexnotierungen fiir gewerbliche Produkte. Als Zeitpunkt fiir eine hthere
Vergiitung ist der Tag maRgebend, mit dem neue Vereinbarungen wirksam geworden sind. Riemeier unterliegt gesetzlichen und behérdlichen Bestimmungen (z. B. KrWG und diverser anderer anzuwendender
Rechtsvorschriften, Annahmeordnungen, Behandlungsverfiigungen etc.). Diese sind Preisbasis des Vertrages. Sollten

durch Anderungen Mehrkosten entstehen, ist Riemeier berechtigt, die Vergiitung mit dem Tage des Inkrafttretens der Anderungen gegen Nachweis anzupassen.

11. Nebenabreden

Mindliche Nebenabreden sowie nachtragliche Vertragsdnderungen bedirfen der schriftlichen Bestatigung durch Riemeier. Dieses gilt nicht fur bereits schriftlich vereinbarte, aber der Héhe nach noch nicht
feststehende Vergiitungsanpassungen. Riemeier ist jedoch berechtigt, nachtrégliche Vertragsanderungen im Einzelfall durch tatséchliches Entsprechen gelten zu lassen.

12. Konzernverrechnung

(1) Bei Forderungen gegen andere als zur Riemeier Unternehmensgruppe gehérende Unternehmen ist Riemeier im Einverstandnis der Gesellschaften der Riemeier Unternehmensgruppe berechtigt, mit samtlichen
Forderungen aus Entsorgungsleistungen aufzurechnen, die diesen gegen den Vertragspartner oder mit diesem verbundene Unternehmen gemaR §§15 ff. AktG zustehen und gegen samtliche Forderungen



aufzurechnen, die dem Vertragspartner oder mit diesem verbundenen Unternehmen gegen Riemeier, die Riemeier Unternehmensgruppe oder eine zu dieser gehorende Gesellschaft zustehen. Die Gesellschaften
der Riemeier Unternehmensgruppe sind insofern Gesamtgldubiger, die Konzerngesellschaften des Vertragspartners Gesamtschuldner dieser Forderungen.

(2) Dies gilt auch dann, wenn von einer Seite Barzahlung und von einer anderen Seite Zahlungen in Wechseln oder anderen Leistungen erfiillungshalber vereinbart worden ist. Ggf. beziehen sich diese
Vereinbarungen nur auf den Saldo. Sind die Forderungen verschieden féllig, wird mit Wertstellung gerechnet.

(3)Gesellschaften der Riemeier Unternehmensgruppe sind dadurch gekennzeichnet, dass diese sich auf ihren Briefbogen als »ein Unternehmen der Riemeier Gruppe« bezeichnen. Eine vollstandige Liste dieser
Firmen stellen wir auf Anforderung zur Verfigung.

(4) Sicherheiten, die fir Riemeier oder eine der vorbezeichneten Gesellschaften bestehen, haften jeweils fiir die Forderungen aller dieser Gesellschaften der Unternehmensgruppe.

13. Erfilllungsort und Gerichtsstand

Als Zahlungs- und Erfullungsort wird der Geschéftssitz von Riemeier vereinbart. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschéftssitz von Riemeier. Abweichend davon ist
dieser jedoch auch berechtigt, den Vertragspartner an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen. Es gilt deutsches Recht.

15. Datenschutz

Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) fiir die nachfolgend beschriebene Datenverarbeitung ist Riemeier, mit dem Sie eine Kundenbeziehung haben. Wenn Sie einen Vertrag mit
Riemeier abschlieBen, so erfassen wir Thre Stammdaten (Thre Anrede, Thr Name, Thre Anschrift, Telefonnummer und Mailadresse sowie gegebenenfalls Thre Kundennummer). Die Angaben sind erforderlich, um den
Vertrag mit IThnen durchfithren zu konnen und um mit Thnen in Kontakt zu treten. Gegebenenfalls erfassen wir zudem Ihre Bankverbindung, die wir zur Abwicklung der Zahlungsvorginge verwenden. Die
Rechtsgrundlagen der vorgenannten Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir verarbeiten lhre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. Dies umfasst die Nutzung lhrer
Kundendaten auch, um rechtliche Anspriche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten; Straftaten aufzukldren oder zu verhindern; ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu
verwenden. Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen zuvor nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dartiber zuvor informieren. Wir
speichern lhre Kundendaten fiir die Dauer der Vertragslaufzeit. Wir [6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, samtliche gegenseitigen Anspriche erfiillt sind und
keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung bestehen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen betragen bis zu zehn Jahre.

16. Schlussbestimmungen

(1) Riemeier ist nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen und ist hierzu auch nicht bereit. Riemeier nimmt daher nicht an Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

(2) Sollten einzelne Punkte dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so beriihrt dies die Wirksamkeit der tibrigen Vereinbarungen nicht. Die unwirksame Bestimmung ist in einem
solchen Fall in der Weise zu ersetzen, dass der wirtschaftlich gewollte Zweck in rechtlich zuldssiger Weise erreicht wird; das Gleiche gilt, wenn wahrend der Laufzeit des Vertrages eine ausfiillungsbedurftige
Regelungslicke entsteht.

(3) Als Zahlungs- und Erfiillungsort wird, soweit gesetzlich zuldssig, der Geschéftssitz von Riemeier vereinbart. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschéftssitz von
Riemeier. Abweichend davon ist dieser jedoch auch berechtigt, den Vertragspartner an jedem anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen.

(4) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.
Stand: Oktober 2018



